Polityka prywatnosci strony internetowej sen-med.pl

§ 1. Postanowienia ogolne

1.

Niniejsza Polityka prywatnosci okres$la zasady przetwarzania danych osobowych oraz
wykorzystywania plikéw cookies w zwigzku z korzystaniem ze strony internetowe;j
Sprzedawcy dostepnej pod adresem https://sen-med.pl (dalej: “Strona”), w tym z
zakupem 1 korzystaniem z kursu online ,,Pokonaj bezsenno$¢ krok po kroku”.
Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca wskazany w Regulaminie
zakupu 1 korzystania z kursu online ,,Pokonaj bezsenno$¢ krok po kroku” (dalej:
“Administrator”).

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, w szczeg6lnosci zgodnie z:

a) Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (RODO);

b) ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;

c) ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. o $§wiadczeniu ustug drogg elektroniczng oraz innymi
obowigzujacymi przepisami prawa.

Administrator doktada nalezytej staranno$ci w celu zapewnienia ochrony danych
osobowych oraz stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace
bezpieczenstwo przetwarzanych danych.

Korzystanie ze strony internetowej moze wigzac si¢ z przetwarzaniem danych
osobowych w zakresie niezbednym do:

a) korzystania z funkcjonalno$ci Strony;

b) zawarcia i wykonania umowy dotyczacej zakupu Kursu;

c¢) prowadzenia Konta Uzytkownika;

d) obstugi ptatnosci;

e) udzielania odpowiedzi na wiadomosci kierowane do Administratora;

f) realizacji obowiazkéw wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa.
Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych zostaty okreslone w dalszej
czg¢$ci niniejszej Polityki prywatnosci.

§ 2. Administrator danych osobowych

1.

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z korzystaniem ze
Strony jest osoba wskazana jako Sprzedawca w Regulaminie zakupu i korzystania z
kursu online ,,Pokonaj bezsennos¢ krok po kroku”.

. Z Administratorem mozna skontaktowac sie:

a) korespondencyjnie — na adres prowadzenia dziatalnos$ci wskazany w Regulaminie;
b) droga elektroniczng — na adres poczty elektronicznej wskazany w Regulaminie.

. Administrator przetwarza dane osobowe wylacznie w zakresie niezbednym do

realizacji celow okreslonych w niniejszej Polityce prywatnosci oraz zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

. Administrator nie wyznaczyt inspektora ochrony danych, poniewaz nie cigzy na nim

taki obowigzek na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa. W sprawach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac si¢ bezposrednio
z Administratorem.


https://sen-med.pl/

§ 3. Zakres przetwarzanych danych osobowych

1.

Administrator przetwarza wylacznie dane osobowe niezbgdne do korzystania ze
Strony, zawarcia i wykonania umowy, realizacji obowiazkéw wynikajacych z
przepiséw prawa oraz kontaktu z uzytkownikami.

Zakres przetwarzanych danych moze obejmowaé w szczegdlnosci:

a) imi¢ 1 nazwisko;

b) adres poczty elektronicznej;

c¢) numer telefonu — jezeli zostanie dobrowolnie podany przez uzytkownika;

d) adres zamieszkania lub adres do korespondencji — jezeli jest niezbgdny do
realizacji obowiazkéw wynikajacych z przepisow prawa;

e) dane niezb¢dne do dokonania ptatnosci i realizacji zamowienia;

f) dane zwigzane z Kontem Uzytkownika;

g) dane zawarte w korespondencji kierowanej do Administratora.

Administrator moze rowniez przetwarza¢ dane techniczne zwigzane z korzystaniem
ze Strony, w szczegblnos$ci adres IP, informacje o urzadzeniu, rodzaju przegladarki
internetowej, systemie operacyjnym oraz inne dane zapisywane w logach
systemowych, jezeli jest to niezbedne do zapewnienia bezpieczenstwa Strony, jej
prawidtowego funkcjonowania lub realizacji obowiazkéw wynikajacych z przepisow
prawa.

Administrator nie pozyskuje ani nie przetwarza szczeg6élnych kategorii danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 RODO, za posrednictwem Strony ani w
zwigzku z zakupem Kursu.

§ 4. Cele i podstawy przetwarzania danych osobowych

. Administrator przetwarza dane osobowe wylacznie w zakresie niezbednym do

realizacji celow okreslonych w niniejszej Polityce prywatno$ci oraz zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w nastepujacych celach:

a) zawarcia 1 wykonania umowy dotyczacej zakupu oraz korzystania z Kursu online
,,Pokonaj bezsenno$¢ krok po kroku” — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

b) utworzenia i prowadzenia Konta Uzytkownika oraz zapewnienia dostgpu do Kursu
— na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

c) obstugi platnos$ci oraz realizacji obowigzkéw zwigzanych z zawarta Umowa — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

d) prowadzenia korespondencji z uzytkownikami oraz udzielania odpowiedzi na
przestane wiadomosci — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, polegajacego na
prawnie uzasadnionym interesie Administratora, jakim jest zapewnienie sprawnej
komunikacji;

e) realizacji obowigzkow wynikajacych z przepisow prawa, w szczegolnosci
podatkowych, rachunkowych oraz zwigzanych z rozpatrywaniem reklamacji i
dochodzeniem roszczen — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

f) zapewnienia bezpieczenstwa Strony, zapobiegania naduzyciom oraz ochrony praw
Administratora — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Administrator nie stosuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania w rozumieniu przepisow RODO.



§ 5. Odbiorcy danych osobowych

1.

Administrator moze przekazywac¢ dane osobowe wylacznie podmiotom, ktérym jest
to niezbgdne do realizacji celow okreslonych w niniejszej Polityce prywatnosci, a
takze podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie obowigzujacych
przepisOw prawa.

Odbiorcami danych osobowych moga by¢ w szczegdlnosci:

a) podmioty §wiadczace ustugi platnicze, w szczeg6lnosci PayPro S.A. (Przelewy24),
w zakresie niezbednym do realizacji ptatnosci;

b) podmioty $wiadczace ustugi hostingowe, informatyczne oraz utrzymania Strony;
¢) podmioty §wiadczace ustugi ksiggowe lub rachunkowe;

d) dostawcy ustug poczty elektronicznej oraz innych ushug niezbednych do
prowadzenia dzialalnosci Administratora;

e) podmioty uprawnione do otrzymania danych na podstawie obowigzujacych
przepisOw prawa.

Administrator przekazuje dane osobowe wytacznie w zakresie niezbednym do
realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane, oraz wylacznie podmiotom
zapewniajagcym odpowiedni poziom ochrony danych osobowych.

§ 6. Okres przechowywania danych

. Administrator przechowuje dane osobowe przez okres nie dtuzszy, niz jest to

niezbedne do realizacji celow, dla ktérych zostaly zebrane.

Okres przechowywania danych zalezy od celu ich przetwarzania i moze obejmowac
w szczegolnosci:

a) okres niezbedny do zawarcia i wykonania Umowy oraz zapewnienia dostepu do
Kursu;

b) okres prowadzenia Konta Uzytkownika;

c) okres wymagany przepisami prawa, w szczegdlnosci przepisami podatkowymi i
rachunkowymi;

d) okres niezbgdny do rozpatrzenia reklamacji, dochodzenia lub obrony roszczen;
e) okres prowadzenia korespondencji oraz przez czas niezb¢dny do udzielenia
odpowiedzi na przestane wiadomosci.

Po uptywie okreséw, o ktorych mowa w ust. 2, dane osobowe sa usuwane lub
poddawane anonimizacji, chyba ze obowigzek ich dalszego przechowywania wynika
z obowigzujacych przepiséw prawa.

§ 7. Prawa osdb, ktorych dane dotycza

1. Osobie, ktorej dane osobowe sa przetwarzane przez Administratora, przystuguja prawa
wynikajace z obowigzujacych przepisow prawa, w szczego6lnosci prawo do:
a) dostepu do swoich danych osobowych;
b) sprostowania (poprawienia) danych;
¢) usuni¢cia danych, w przypadkach przewidzianych przepisami prawa;
d) ograniczenia przetwarzania danych;
e) przenoszenia danych — w przypadkach przewidzianych przepisami prawa;



f) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jezeli przystuguje na podstawie
obowigzujacych przepiséw prawa.

Jezeli przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na podstawie zgody, osoba, ktorej
dane dotycza, ma prawo wycofa¢ zgode w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie
wplywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.
Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza obowigzujace
przepisy prawa.

W celu skorzystania z praw, o ktérych mowa w niniejszym paragrafie, nalezy
skontaktowac si¢ z Administratorem w sposob wskazany w § 2 niniejszej Polityki
prywatnosci.

§ 8. Pliki cookies

Strona wykorzystuje pliki cookies (tzw. ,,ciasteczka™), czyli niewielkie pliki tekstowe
zapisywane na urzadzeniu uzytkownika podczas korzystania ze Strony.

Pliki cookies sg wykorzystywane wylacznie w zakresie niezbednym do prawidlowego
funkcjonowania Strony oraz realizacji ustug §wiadczonych drogg elektroniczng, w
szczego6lnosci w celu:

a) zapewnienia prawidlowego dziatania Strony;

b) umozliwienia logowania do Konta Uzytkownika oraz utrzymania sesji uzytkownika;
c) zapewnienia bezpieczenstwa korzystania ze Strony;

d) realizacji procesu zakupu oraz korzystania z Konta Uzytkownika.

. Administrator nie wykorzystuje plikoéw cookies do prowadzenia profilowania
uzytkownikéw ani do celow marketingowych.

. Uzytkownik moze w kazdym czasie zmieni¢ ustawienia dotyczace plikow cookies za
posrednictwem swojej przegladarki internetowej. Ograniczenie stosowania plikow
cookies moze jednak wplynaé na prawidtowe dziatanie niektorych funkeji Strony.
Jezeli w przyszto$ci na Stronie zostang wdrozone dodatkowe pliki cookies, w
szczeg6lnosci stuzace do celow analitycznych lub marketingowych, uzytkownicy zostang
o tym poinformowani zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

§ 9. Zewnetrzne ustugi i odnosniki

Strona moze zawiera¢ odnos$niki do zewnetrznych serwiséw internetowych lub
umozliwia¢ korzystanie z ustug $wiadczonych przez niezaleznych ustugodawcow.

W szczego6lnoscei Strona moze umozliwiaé przej$cie do zewnetrznego systemu rezerwacji
wizyt wykorzystywanego przez psychologdéw wspotpracujacych z Administratorem.

Po przejsciu do zewngtrznego systemu rezerwacji wizyt dane osobowe sa przetwarzane
zgodnie z regulaminem oraz polityka prywatno$ci obowiagzujacymi u dostawcy tego
systemu.



Administrator nie odpowiada za sposob przetwarzania danych osobowych przez
niezaleznych dostawcow ustug, o ktorych mowa w ust. 1, w zakresie, w jakim sam nie
jest administratorem tych danych.

Administrator zachgca uzytkownikéw do zapoznania si¢ z polityka prywatnosci oraz
regulaminem wiasciwego systemu rezerwacji przed skorzystaniem z jego ustug.

§ 10. Postanowienia koncowe

(98]

. Niniejsza Polityka prywatnosci jest dostepna nieodplatnie na Stronie w sposob

umozliwiajacy jej odczytanie, pobranie oraz zapisanie.

Administrator moze zmieni¢ Polityke prywatno$ci w przypadku:

a) zmiany obowigzujacych przepisoOw prawa,

b) zmiany sposobu funkcjonowania Strony lub §wiadczonych ustug;

c¢) wdrozenia nowych rozwigzan technicznych lub organizacyjnych wptywajacych na
sposob przetwarzania danych osobowych.

Zmieniona Polityka prywatno$ci obowigzuje od dnia jej opublikowania na Stronie.
Zmiany Polityki prywatno$ci nie wplywaja na prawa osob, ktorych dane sg przetwarzane
na podstawie obowigzujacych przepisow prawa.

Polityka prywatno$ci obowigzuje od dnia 16 lipca 2026 r.



